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Resumo — Este artigo apresenta oportunidades de utilizacdo de
adaptatividade em um sistema de processamento de lingua natural
(SPLN) para criacdo automatica de atividades de leitura em textos
com corpora. O trabalho consiste na construcdo de um sistema
capaz de ler um texto em lingua inglesa e automaticamente criar
exercicios em forma de questdes de multipla escolha relacionadas ao
texto de entrada, em um ambiente de virtual de aprendizagem
proprio desenvolvido para tal fim. O principal foco do trabalho esta
relacionado & identificacdo, categorizacdo e extracdo de itens
lexicais para compor os exercicios das atividades. Primeiro,
apresentamos brevemente alguns estudos prévios e protétipos de
software. Em segundo, descrevemos as principais funcionalidades do
ambiente virtual em que o SPLN. Em terceiro, discutimos as
oportunidades de uso da adaptatividade para o sistema proposto.
Por altimo, apresentamos as consideragdes finais.

Palavras-chave — Linguistica de Corpus (Corpus Linguistics),
Tecnologia Adaptativa (Adaptative Technology), Processamento
de Lingua Natural (Natural Language Processing).

I. INTRODUCAO

ste trabalho apresenta alguns avancos obtidos no trabalho
de pesquisa na criacdo de um SPLN para criagdo de
atividades de leitura em lingua inglesa com corpora.

Ha4& uma gama de pesquisas sobre a analise, 0
desenvolvimento e o emprego de materiais de ensino baseados
em corpora, uma vez que privilegiam a lingua em uso™.

Embora seja positivo para o processo de ensino-
aprendizagem, o uso de materiais baseados em corpora ainda
ndo é uma realidade comum fora do contexto académico.
Mesmo com as mais variadas ferramentas computacionais para
andlise de corpora, o processo de preparacdo de unidades
didaticas inteiras e até mesmo de atividades pode ser
considerado problematico para a maioria dos professores.

A tarefa, que geralmente leva tempo, é realizada apenas por
pesquisadores; muitas vezes, requer a analise prévia de
grandes quantidades de dados por programas de computador
especializados, como concordancias, listas de frequéncia, listas
de palavras-chave, anotagdo de corpus, entre outros tipos.
Podemos citar, como exemplo, a pesquisa de [1], que
descreveu todo o percurso do uso de dois corpora na
elaboracdo de uma tarefa para ensino de inglés por meio de
analises propiciadas por essas ferramentas.

Ndo é possivel esperar que todo professor seja um
especialista em Linguistica de Corpus (LC) para que possa
aproveitar os beneficios do uso de corpus em sala de aula.

Devido a esses motivos, professores podem ter dificuldades
na preparagdo de tais materiais e, em consequéncia, ndo
utiliza-los com certa frequéncia e/ou fazer uso de materiais
tradicionais ndo significativos para a aprendizagem dos alunos.

! Textos reais, ndo inventados com o objetivo de ensinar lingua.
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Assim, a partir do desenvolvimento, aplicacdo e analise de
um sistema de criagdo e montagem automatica de atividades
online de leitura em lingua inglesa com corpora, por meio do
uso de técnicas de analise de Processamento de Lingua Natural
(PLN), de praticas de analise de corpus para 0 ensino de
linguas e do conceito de Adaptatividade e Tecnologia
Adaptativa [2], a pesquisa em andamento tem o objetivo de
suprir a necessidade de professores de lingua estrangeira que
desejam utilizar materiais baseados em corpora, mas que ndo
estdo familiarizados com o wuso de ferramentas de
processamento e exploragdo de corpora e/ou que ndo possuem
muito tempo para preparar atividades.

A investigacdo esta baseada em um estudo inicial realizado
em uma pesquisa de mestrado [3], que teve como produto final
um software desktop para preparacdo semiautomatica de
atividades de leitura em inglés.

Nos primeiros prototipos, com base no conceito de
“atividade padrdo” para o ensino de leitura de English For
Specific Purposes (ESP), inglés para fins especificos, um
conjunto fixo de exercicios é preparado automaticamente,
incluindo atividades baseadas em concordancias, data-driven
learning?, predicgdo, léxico-gramética e questdes para leitura
critica. Para tanto, o programa faz varias analises automaticas
do texto selecionado por meio de formulas estatisticas: lista de
frequéncia, palavras-chave, possiveis palavras cognatas,
etiquetagem morfoldgica, possiveis padrbes (n-gramas) e
densidade lexical do texto.

Embora os resultados obtidos tenham demonstrado a
viabilidade e o potencial de, por meio do computador, analisar
textos e gerar automaticamente determinados tipos de
exercicios para ensino de estratégias de leitura, ha ainda a
necessidade de muita pesquisa e desenvolvimento de
melhorias para que a ferramenta possa ser usada pelo usuério
final.

Assim, estudam-se propostas de utilizagdo de adaptatividade
no sistema em desenvolvimento.

Il. ESTUDO INICIAL E PROTOTIPOS

1. Primeiro Prot6tipo — Modelo Fixo

O software desktop desenvolvido na pesquisa de mestrado
[3], para o sistema operacional Windows, na linguagem de
programacdo Visual Basic 6, disponivel no sitio
http://www.xcorpus.net/downloads/rcb.zip, permite a criagdo
de atividades a partir de modelos estaticos e de um assistente
(wizard) que auxilia o usuario até a preparagdo das atividades.

2 Proposta que enfatiza o ensino do léxico da lingua por meio de descobertas,
tornando o aluno um pesquisador.
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O assistente eletrénico guia o usudrio através de trés etapas.
Na primeira etapa, o usuario escolhe que tipo de atividade de
leitura serd preparado. O programa fornece alguns modelos
padronizados. Na segunda etapa, 0 usuario seleciona um texto
de sua escolha para preparacdo da atividade. Na terceira etapa,
0 programa exibe informacgdes sobre o texto escolhido e a
atividade quase pronta. Apds verificar as informagdes do texto
e editar a atividade (opcional), o usuario pode salva-la.

Os exercicios das atividades estdo relacionados a
concordancias (data-driven), predicdo, Iéxico-gramatica e
guestBes para leitura critica. Um modelo fixo com questdes e
lacunas para insercdo de itens lexicais do proprio texto séo
utilizadas para formar os exercicios na atividade.

Para tanto, a partir do texto selecionado, o programa realiza
varias analises automaticas por meio de férmulas estatisticas:
lista de frequéncia, palavras-chave, possiveis palavras
cognatas, etiquetagem morfoldgico, possiveis padrbes (n-
gramas) e densidade lexical do texto. O esquema a seguir
sintetiza o funcionamento do sistema.

ANALISE E

EXTRACAO DE | (=
ITENS LEXICAIS

i}

CORPUS

MODELO
FIXO COM | =
LACUNAS

TEXTO = ATIVIDADE

CONCORDANCIAS

Figura 01 — Esquema de funcionamento do primeiro protétipo
2. Segundo Prot6tipo — Modelo Personalizavel

Outra versdo, tendo em vista os problemas de
compatibilidade, foi escrita em C#, disponivel no sitio:
http://www.xcorpus.net/downloads/rch_01-08-2010.zip, com
0 objetivo de manter o registro do trabalho realizado. O
programa incorporou algumas mudancas em relacdo aos
modelos utilizados para a criagdo das atividades e ao nimero
de etapas.

O namero de etapas do assistente foi reduzido a apenas trés:
Etapa 1 — escolha do modelo de atividade; Etapa 2 — escolha
do texto e do corpus de referéncia, e extracdo de exemplos;
Etapa 3 — visualizacdo de informacGes do texto e atividade
preparada para edicdo e publicacéo.

Os modelos podem ser criados pelo préprio usuario por
meio da utilizacdo de um conjunto finito de cddigos, tal
como <XC010>, que retorna dez possiveis palavras cognatas
do texto, ou <XKO#>, que retorna um determinado nimero
depor meio palavras-chave do texto (substituir # pelo
nimero desejado). Na ajuda do programa, hd uma listagem
de todos os cadigos disponiveis e sua descricéao.

Nesse primeiro protétipo, com base no conceito de
atividade padrdo, introduzido em para cursos de ESP,
embora o0s resultados obtidos tenham demonstrado a
viabilidade e o potencial da solugdo, ha ainda a necessidade
de muita pesquisa e desenvolvimento para melhorias:
diminuicdo de erros de analise, aumento da variedade de
exercicios disponiveis e adequagdo do conjunto de exercicios
ao texto de entrada.
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Com base na experiéncia de desenvolvimento dessas duas
versbes, pretende-se explorar as possibilidades de
montagem de atividades de forma automatizada, por meio
de adaptatividade.

1. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

O sistema de criacdo automética de atividade de leitura
estard atrelado ao um ambiente virtual de aprendizagem,
inicialmente chamado de ‘Readler’, implementado em PHP
(interface) e Python (processamento de lingua natural). A
figura abaixo ilustra a interface do ambiente online:

| Readler I |

Courses >
New course MENU

b ad # Libxa

'K
. fic articles

Figura 02 — Interface do ambiente virtual

O ambiente prevé a utilizacdo de dois tipos de usuério: a.
professor; b. aluno. Na interface, ao professor, sdo
disponibilizadas ferramentas para a criagdo de cursos,
atividades e grupos de alunos para os cursos criados. Ao
aluno, sdo disponibilizados o0s cursos e suas respectivas
atividades.

Para o professor, a utilizacdo do ambiente consiste na
manipulacdo dos seguintes principais itens do menu: Library,
Templates, Courses e Groups.

A. Library

Se¢do em que é possivel armazenar textos com o objetivo de
servirem para a criacdo de atividades de leitura. E importante
destacar que, antes de iniciar a criacdo de uma atividade, é
necessario escolher um texto. O texto adicionado é analisado
e armazenado em um banco de dados em formato XML para
estar disponivel para a criacdo de atividades em qualquer
Curso.

<sentence id="7">

<token cog="y" freq="1" group="nl" id="155" key="7.0"
loc="77.9411764706" pos="NNS" pref="" suf="" syllables="4">Requirements</token>

<token cog=" '2" group="0" id="156" key="3.0"
loc="78.431372549" pos=":" pref="" su >:</token>

<token cog="n" freq="6" group="0" id="157" key="79.0"
loc="78.9215686275" pos=":" pref="" suf="" syllables="0">-</token>

<token cog="n" freq="1" group="nl" id="158" key="16.0"
loc="79.4117647059" pos="NNS" pref="" suf="" syllables="3">Bachelors</token>

<token cog="n" freq="1" group="nl" id="159" key="6.0"
loc="79.9019607843" pos="NN" pref="" suf="" syllables="2">degree</token>

<token cog="n" freq="1" group="nl" id="160" key="0.0"
loc="80.3921568627" pos="CC" pref="" suf="" syllables="1">or</token>

<token cog="y" freq="1" group="nl" id="161" key="8.0"
loc="80.8823529412" pos="NN" pref="" suf="+ent" syllables="4">equivalent</token>

<token cog="n" freq="11" group="0" id="162" key="1.0"
loc="81.3725490196" pos="SENT" pref="" suf="" syllables="0">.</token>

</sentence>

Figura 03 — Exemplo de sentenca de texto analisado no formato XML
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As analises automaticas realizadas incluem: itemizacéo,
etiquetagem morfoldgica, contagem de frequéncia das
palavras, extracdo de palavras-chave, identificacdo de
palavras cognatas, identificacdo de grupos nominais,
identificacdo de referéncia pronominal, identificacdo de
afixos e marcacdo da posicdo de cada palavra no texto. Na
mesma se¢do, ha a possibilidade de o usudrio visualizar as
informacGes do texto em uma interface amigavel.

B. Template

Secdo em que o usuario tem a possibilidade de criar cédigos
em XML para a criagdo automatica de atividades
personalizadas, ja que um conjunto padrdo estard sempre
disponivel. Tal funcionalidade é considerada de nivel
avangado. Apresentamos abaixo um exemplo de template
para criar uma questdo de multipla escolha com palavras
cognatas.

<activity>

<multiple choice>
<stem><label>What are the cognate words from the text?</label></stem>
<opt_A>

<textra)</texc>

<cognates
</opt_R>
<opt_B><wordli.
<opt_C><wordli
<opt_D><wordlist 1

limit='5"' delimiter=' ' sort ='text' order='asc' case='lower'></cognates>

'lower' ></label></opt_B>
'lower'></opt_C>

'asc' case='lower'»</opt_D>
<answer>A</answers>
</multiple_choice>

</activity>

Figura 04 — Exemplo de c6digo XML em um template

C. Courses

Secdo para a criagdo de cursos. Os cursos sdo compostos por
atividades. Cada atividade deve estar relacionada a um texto
ja adicionado a segdo ‘Library’. Os itens que compde as
atividades sdo, a principio, questfes de multipla escolha que
podem ser criadas manualmente pelo usuério ou
automaticamente  por meio de  ‘templates’, ja
disponibilizados no ambiente ou personalizados.

D. Groups

Secdo para o gerenciamento de alunos nos cursos criados. E
possivel organizar turmas e disponibilizar o conteddo dos
cursos, além de acompanhar o desempenho de cursistas.

Os passos basicos para a utilizagdo do ambiente, na
perspectiva do professor sdo: a. adicdo de textos a secdo
Library; b. criacdo de um curso na se¢do Courses; c. selecéo
de um curso para criagdo de uma atividade; d. criacdo de itens
(manual ou automaticamente por meio de templates) para a
atividade criada.

O ambiente online estd em constante desenvolvimento, com
adicdo de recursos de analises de texto e criagdo automatica de
atividades. Uma das intences (posteriores) em relagcdo ao
sistema a ser implementado é a possibilidade de disponibilizar
alguns recursos utilizados pelo professor para a interface do
aluno, permitindo uma nova possibilidade de aprendizado
conhecida como self access language learning, na qual o
aluno teria ao seu dispor os recursos para escolha de textos e
criacdo de suas proprias atividades.
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Contudo, tanto em relacdo a utilizagdo primaria do ambiente
como para uma possivel estrapolacdo de seus objetivos, €
necessario que as fungdes de criacdo automatica de atividades
sejam efetivas, de modo a retornar os melhores resultados
possiveis sem erros ou inadequagoes.

IVV. OPORTUNIDADES DE USO DE ADAPTATIVIDADE NO SPLN

O SPLN, desenvolvido em Python, para o ambiente virtual é
composto basicamente de um modulo de analise linguistica, a
partir de técnicas e métodos de analises utilizados em
processamento de lingua natural e pesquisas em Linguistica de
Corpus, e um moédulo com fungdes parametrizadas que faz a
leitura e tradugdo de um texto analisado e codigos de
templates em XML para criagdo de questdes de multipla
escolha.

As principais analises linguisticas realizadas pelo mdédulo
sdo: itemizagdo, etiquetagem morfoldgica, geracao de listas de
frequéncia, extracdo de palavras-chave, identificacdo de
palavras cognatas, identificagdo de grupos nominais e
identificacéo de afixos.

Tendo em vista a natureza das analises e 0s objetivos
explicitados em relagdo a criagdo de atividades, é
imprescindivel que erros e imprecisdes sejam eliminados.

Muitas das analises e heuristicas utilizadas no maddulo,
principalmente as derivadas de metodologias da
instrumentacdo de analise de corpus, sdo baseadas unicamente
em estatisticas. Por exemplo, para a extragdo de palavras-
chave, ha a comparacdo das frequéncias das palavras no texto
com uma lista de frequéncia de um banco de dados de quase
100.000.000 de palavras por meio de uma formula (log
likelihood), com o retorno de uma lista de palavras ordenadas
por chavicidade. Os resultados geralmente precisam ser
filtrados a fim de se obter uma listagem sem ruidos.

O exemplo ilustra um problema comum com processos
estocéasticos, embora sua utilizagdo seja ampla no
processamento de lingua natural. A obtencdo de dados exatos
por sua natureza ndo deterministica torna-se insuficiente. Da
mesma maneira, métodos unicamente gramaticais e simbdlicos
podem néo bastar a determinados tipos de problema.

E o caso do método utilizado na identificacdo de grupos
nominais por meio de uma gramatica, no modulo de andlise do
SPLN. O método de [4] utiliza trés etiquetas basicas (inside
(n1), outside (O) e between(nB)) e leva em consideragdo a
etiqueta morfoldgica dos itens. Uma primeira etiquetagem é
feita e uma gramatica faz o refinamento da etiquetagem por
meio de regras contextuais. Um autémato simples faz a leitura
e identificacdo dos grupos nominais, como mostra a figura
abaixo:

Figura 05 - Exemplo de autdmato para leitura de grupos nominais
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Para a obtencdo de melhores resultados, a combinacdo de
métodos gramaticais e autdbmatos com processos estocasticos €
desejavel. O uso de solugdes hibridas pode ser a chave para
resolucdo de problemas quando uma Unica tecnologia
empregada ndo da conta de toda a complexidade. No caso do
processamento de lingua natural, em que o problema de
ambiguidades é recorrente, é justificavel a busca de
conciliagdo de métodos aparentemente antagénicos.

O elo para a conciliacdo desses métodos pode ser o uso da
adaptatividade. A aplicacdo da adaptatividade pode permitir
pontos de equilibrio entre métodos simbdlicos e estocasticos.
Podemos citar o trabalho de [5], que estuda um método
hibrido para a construcdo de etiquetadores morfoldgicos,
aplicado a lingua portuguesa, baseado em autdmatos
adaptativos.

No SPLN em desenvolvimento, um problema interessante
que engloba um conjunto amplo de analises linguisticas ja
mencionadas e que pode ampliar as fungbes de criacdo de
atividades é a localizacdo e extragdo de informagfes do texto.
Em determinados géneros textuais, como, por exemplo,
anuncios de emprego ou artigos cientificos, os quais ambos
formam os corpora utilizados no desenvolvimento do sistema,
ha padrdes de informagdes que podem ser identificados a fim
de evidenciar a estrutura interna do género/texto e, por
conseguinte, como fonte para a formacao de questdes.

Nos textos do corpus de andncios de emprego, as seguintes
informacBes podem ser identificadas: quem/qual empresa
oferece a vaga, que tipo de vaga é oferecido, quais sdo as
exigéncias e qualificacGes necessarias para a vaga, qual o
salario e os beneficios oferecidos e como proceder para se
candidatar & vaga. Padroes recorrentes como ‘We are seeking
a...”, ‘We offer a competitive salary...” e ‘Send resume to...’
podem funcionar como indices para extragdo dessas
informacdes.

A principio, uma fungdo com expressdes regulares ou uma
gramatica poderia ser utilizada para a extragdo das
informagdes. Porém, no caso, ha uma grande possibilidade de
implementacdo de adaptatividade, tendo em vista a natureza
do problema, as diferentes varidveis envolvidas, podendo ser
aplicadas gramaticas e autdmatos em conjunto com dados
estatisticos.

Para tanto, faz-se a necessidade de uma avaliacdo e analise
do que pode ser conseguido por meio de métodos simbolicos e
estocasticos para a implementagdo de uma solugdo hibrida,
com possibilidades de caracteristicas de aprendizagem de
maquina em caso de extensdo das funcionalidades para textos
de diferentes géneros.

V. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho buscou mostrar alguns dos avancos feitos em
uma pesquisa no desenvolvimento de um SPLN para a criacdo
de atividades de leitura em lingua inglesa com corpora, com
vistas a utilizacdo da adaptatividade na melhoria dos
resultados obtidos em analises linguisticas para a ampliacéo
das funcionalidades do sistema proposto.

As informacbes apresentadas serdo desdobradas na
exploracdo do uso da adaptatividade em cada oportunidade de
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sua aplicagdo na conciliagdo dos diferentes métodos
discutidos.

Ao final, espera-se a implementacdo da adaptatividade no
sistema, a fim de consolidar o uso de tal tecnologia no projeto
proposto, visando a uma contribuicdo interdisciplinar nas areas
da Linguistica e Tecnologia Adaptativa.
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